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VERTRAUEN IN KI-ANBIETER:

RISIKONARRATIVE UND DAS PRIVACY

PARADOXON IM DATENSCHUTZ
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_KI-Anbieter sammeln unkontrolliert Daten,
missachten Datenschutzrechte und
stellen eine Gefahr fur die Privatsphare dar.”
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10.12.2024, 14:28 Uhr G Audiobeitrag

A > Netzwelt > ChatGPT rebelliert, ligt und klont sich selbst

ChatGPT rebelliert, lligt und klont sich selbst

"Besorgniserregendes Verhalten": ChatGPTs neue Version "o1" wehrte sich bei Tests offenbar dagegen,
wieder abgeschaltet zu werden und wollte das auf Nachfrage partout nicht zugeben. Steht uns eine KlI-

Rebellion bevor?

Von @- Dominic Holzer

Lo

https://www.br.d i
e/nachrichten/netzwelt/chatgpt-rebelliert-luegt-und-klont-sich-selbst,UWXd8KC
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G Audiobeitrag

Klaut KI Daten?

Perplexity Al stiehlt angeblich Daten von
Webseiten

Perplexity Al ruft angeblich Inhalte von Webseiten ab, selbst wenn die das ausdriicklich
untersagen.
Foto: SOPA Images/Getty Images

05.08.2025, 12:01 Uhr von Przemyslaw Szymanski

https://www.computerbild.de/artikel/News-Internet-Perplexity-Al-stiehlt-angeblich-Daten-von-Webseiten-40219565. html UNIVERSITAT R U B
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7 https://www.telepolis.de/features/Datenschutz-Im-KI-Rausch-ploetzlich-zweitrangig-10646933.html



w2 Was hat denn Grok gesoffen?

Der Chatbot von Elon Musks X fiel zuletzt durch rechtsextreme Antworten
zu VVélkermord und Holocaust auf. Eine "unbefugte Anderung" soll schuld

| sein. Das wirft Fragen auf.

~ A |r|inhn'|trag

Von Eike Kihl
21. Mai 2025, 11:59 Uhr

P> 10 Min. () 166 =5 Zusammenfassen L_.]

https://www.zeit.de/digital/internet/2025-05/ki-chatbot-elon-musk-x-grok-verschwoerungstheorie-holocaust ﬁmksasum RU B
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Was wollen die Deutschen von ChatGPT?

9 https://www.zeit.de/digital/internet/2025-04/chatgpt-ki-europa-deutschland-anfragen-beziehung



Was wollen die Deutschen von ChatGPT?

| |

10 https://www.zeit.de/digital/internet/2025-04/chatgpt-ki-europa-deutschland-anfragen-beziehung



Wie wird ChatGPT weltweit genutzt?

Nachhilfe oder Bearbeiten oder Bewerten
Unterrichten von Texten

Ratgeber und Personliche Schreiben
Anleitungen oder Kommunikation

Gesundheit, Fitness oder Ubersetzen von

Schoénheit Texten

Kreative Zusammenfassung von
Ideenfindung EE

1 Chatterji, A., Cunningham, T., Deming, D., Hitzig, Z., Ong, C., Shan, C. Y., & Wadman, K. (2025). How People Use ChatGPT (No. w34255; S. w34255).
National Bureau of Economic Research. https://doi.org/10.3386/w34255
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12 Chatterji, A., Cunningham, T., Deming, D., Hitzig, Z., Ong, C., Shan, C. Y., & Wadman, K. (2025). How People Use ChatGPT (No. w34255; S. w34255).
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Narrativ
,KI-Anbietern
kann man nicht
vertrauen®




Narrativ

,KI-Anbietern D riva
kann man nicht Paradoxon*

vertrauen®




,Privacy Paradoxon*

Kontextabhangigkeit

Informationsdefizit

Kosten-Nutzen-

Rechnung Machtasymmetrie

,Privacy Trade-off"

Komplexe Abwéagung unter realen Einschrankungen

15 Gerber, N., Gerber, P., & Volkamer, M. (2018). Explaining the privacy paradox: A systematic review of literature investigating privacy attitude and behavior.
Computers & Security, 77, 226—261. https://doi.org/10.1016/j.cose.2018.04.002




Kl als Technologie Kl-Anbieter
- Das ,Was" und - Das ,Wer* und
Wie* Warum*




17

Vertrauensniveau
In KI schwankt
nach Region

Zentrale
Erkenntnisse
der Studien

Faktoren fur
die Unterschiede

China, Indien
& Sudafrika
67-79%

Vertrauen
variiert nach
Einsatzgebiet

Kl wird als
Chance
gesehen

USA, Kanada
& Australien
39-47%

Cybersecurity &
Datenschutz als
Vertrauens-
faktoren

Korrelation von
Vertrauen in
Regierung und
in Kl

Deloitte (2024), KPMG Trust in Al Global Study (2023), Edelman Trust Barometer (2024)

Nordeuropa
16-40%

Regulierung
gewinscht,
aber
unzureichend

Korrelation von
Regulierung
und Vertrauen
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Vert_rauen N Deutschland UK & USA China &
Anbieter nach & EU 32-37% Russland
Herkunft 50-65% ° 1-2%

Vertrauen in Amazon & Deutscher Facebook
konkrete Google Staat (Meta)
Institutionen 48-52% 47% 27%

Zentrale Markenver- Auswirkung

Erkenntnisse trauen uber von

der Studien Herkunftsver- Datenskan-
trauen dalen

Rangfolge
europaweit
gleich

18  Bitkom (2024), Kaspersky (2021), Statista (2020-2024), EOS Solutions Data Survey (2020), YouGov (2023) e RU B
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Privacy Trade-off, nicht Paradoxon

Nicht die Technologie, sondern institutionelles Vertrauen,
Nutzenwahrnehmung und Regulierung sind entscheidend

Historie und Praktiken sind entscheidender als Herkunft allein

Datenschutz, Transparenz und Sicherheit sind die wichtigsten
Vertrauensfaktoren




Das Risikonarrativ:;

JKI-Anbietern kann man nicht trauen.”

Die evidenzbasierte Antwort muss praziser sein:

,Vvertrauen in Kl-Anbieter ist differenziert méglich —
abhangig von Anbieter und Kontext.*




,Vertrauen in Kl-Anbieter ist differenziert moglich —
abhangig von Anbieter und Kontext.*

Nutzende mussen
die Sensibilitat der
Eingabe an die
Vertrauenswurdig-
keit des Anbieters
koppeln.

Politik und
Wirtschaft missen
den Markt fur
vertrauenswaurdige
Alternativen
strukturieren.
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